
Formulář pro odstoupení od kupní smlouvy / Vratka 
Tento formulář vyplň a odešli jej zpět pouze v případě, že chceš odstoupit od kupní smlouvy v 
zákonné lhůtě 14 dnů od převzetí zboží nebo žádáš výměnu zboží. Pro zjednodušení procesu 
můžeš vytisknout vyplněný formulář, podepsat a vložit do zásilky s vráceným zbožím. 

Kupující: 

Jméno a příjmení: ______________________ 

Adresa: ______________________________ 

_____________________________________ 

Telefon: ______________________________ 

E-mail: _______________________________

Prodávající: 

OFFLINE s.r.o.  

Potocká 58/7, 623 00 BRNO 

IČ: 22191470, DIČ: CZ22191470 

tel:  +420 777 100 040

e-mail: objednavky@offlineshop.cz

číslo účtu: 657766/0100 

Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy 

Dne ________________________   jsem si v e-shopu OFFLINE shop objednal/a 

zboží: 

Číslo objednávky ___________________  v hodnotě ______________________ Kč. 

Objednané zboží jsem obdržel/a dne __________________________. 

Na základě ust. § 1829 odst. 1 ve spojení s ust. § 1818 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
využívám svého zákonného práva a odstupuji od kupní smlouvy uzavřené prostřednictvím 
internetu, která se týká výše uvedeného zboží, jež vám s tímto dopisem zasílám zpět. 

Žádám o výměnu za ________________________________________________________________ 
(napiš: kód produktu, barva, velikost, jiná verze hry, jiná verze konzole atp k identifikaci zboží) 

Zboží nechci vyměnit za jiné a žádám tedy o poukázání kupní ceny ve výši _________________ Kč 
a ____________ Kč za poštovné na můj bankovní účet číslo ___________________________ 
nejpozději do 14 dnů od doručení tohoto odstoupení od smlouvy. 

V ______________ dne ______________ 

Podpis _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
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